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Wat houdt de AXA Sleutelservice in?

Met de AXA Sleutelservice kunnen zowel dealers als klanten zeer eenvoudig, veilig
en snel extra sleutels bestellen. Als enige slotleverancier heeft AXA de volledige
controle over het gehele bestel-, productie- en verzendproces, waardoor het extra
snel en veilig is.

Als dealer kunt u eenvoudig een account aanmaken via het inlogscherm voor
dealers en meerdere sleutels in één keer bestellen voor uw klanten. Als dealer
ontvangt u standaard 15% korting op al uw bestellingen.

U kunt aan elke sleutel een referentie toevoegen, zodat u altijd een duidelijk
overzicht heeft van welke sleutel bij welke klant hoort.

U kunt eenvoudig betalen via de website. Wij zorgen voor een duidelijk overzicht
van uw kosten en de prijzen voor de klant. U kunt betalen via iDeal, PayPal,
creditcard of eenmalige machtiging. De bestelde sleutels worden binnen een paar
dagen verzonden met de veiligheid die u van ons verwacht!

keyservice.axabikesecurity.com



2 Aanmelden als dealer

Meld v in drie eenvoudige stappen aan als dealer!

1. Klik op de knop @ dealer rechtsboven op de startpagina van de sleutelservice.

Meer sites van Axa "

v auecion GY

AXA BIKEAECURITY FA Dealer

Attentie:

Vanwege grote drukle bij Post NL kan AXA SLEUTELSERVICE

de levering van uw besteling et Veilig en snel uw nieuwe sleutel!

maar 2 weken duren

Via de AXA Sleutelservice kunt u veilig en snel een reserve
sleutel voor uw AXA fietsslot bestellen

A Uw Sleutelnummer

ZOEK EEN SLEUTEL

Geen sleutelnummer?

2. Klik op @ nog geen account? Op het inlogscherm voor dealers.

Meer sites van Axa N

¥ Auecion BY

AXA BIKEAECURITY FAQ  Dealer

AXA DEALER LOGIN

log hier in als dealer:

Emailadres

Wachtwoord

CONTROLEER LOGIN 2
Wachtwoord vrgeten o

Gebruikershandleiding AXA Sleutelservice

Meer sites van Axa N auesion 81

AXA BIKE,SECURITY FAQ  Dealer

Straat Huisnummer
Postcode Plaats
Rekeningnummer

Wachtwoord

Herhaal wachtwoord

:zzrland

Ik ben akkoord met de Algemene Yoorwaarden en weet dat
ruilen van een sleutel niet mogelijk is.

' CONTROLEER '

3. Voer uw persoonlijke gegevens in en druk op € controleer.

Nadat u in ons systeem geverifieerd bent, ontvangt u van ons een bevestigingsmail.

U kunt daarna inloggen met uw gebruikersnaam en wachtwoord.

keyservice.axabikesecurity.com



3 Een losse sleutel of meerdere sleutels per

sleutel bestellen

Voordat u begint: u moet een sleutelservice-account hebben om sleutels
te kunnen bestellen. Zie hoofdstuk 2 voor instructies over het aanmaken

van een account.

1. Zorg ervoor dat u bent ingelogd. U kunt dit doen door rechtsbovenin op het

pictogram profiel te klikken @. Ga daarna naar @ snelle invoer.

B veer sites van Axa

AXA BIKEAECURITY

Attentie:

Vanwege grote drukte bi] Post NL kan
de levering van uw bestelling niet 1
maar 2 weken duren

OVERIG SITEMAP

Algemene voorwaarden FAQ
sleutelservice
Cookies

Gebruikershandleiding AXA Sleutelservice

AXA SLEUTELSERVICE

Veilig en snel uw nieuwe sleutel!

NLv o auecion £}

e @

Via de AXA Sleutelservice kunt u veilig en snel een reserve

sleutel voor uw AXA fietsslot bestellen

A Uw Sleutelnummer

ZOEK EEN SLEUTEL

Geen sleutelnummer?

SITEMAP

AXA,@OMPANY

2. Kies het type sleutel @
3. Voer het @ sleutelnummer en de € referentie in.

4. Druk daarna op sleutel € toevoegen.

& Meer sites van axa Nv  ausson@
’
AXA BIKESECURITY FAQ &
[ Sleutel DEF (10000 - 20000) «p Bestellijst
0Sleutels

Sleutel voor sleutel

Subtotaal €000

s o e dhcior
Exchalefhoring

Sleutelnummer

4

M Verzenden naar alternatief adres

[ Referentie
BESTEL

Meerdere sleutels in een klik

Kopieer uit een Excell-sheet hier uw sleutelnummers en
kolom 2

TOEVOEGEN

Normale sleutelinvoer

OVERIG SITEMAP SITEMAP
Algemene voorwaarden FAQ ASN? A

U kunt nu nog een sleutel toevoegen door stap 2 en 3 hierboven te herhalen of naar
bestellen gaan en het proces voltooien.

Ander postadres?

Voordat u op bestel klikt, kiest u of u de sleutel(s) op het bij ons bekende adres

in uw Sleutelservice-account wilt ontvangen of deze naar een ander adres

wilt verzenden. Dit kan bijvoorbeeld het adres van uw klant zijn of een andere
fietsenwinkel binnen het overkoepelende bedrijf. Vink het vakje @ Verzenden naar
alternatief adres aan.

Opmerking: u kunt maar één alternatief verzendadres kiezen, ook wanneer u
meerdere sleutels bestelt. We werken nog aan deze functie.

keyservice.axabikesecurity.com 4



4 In één keer meerdere sleutels bestellen

Opmerking: dit werkt voor meerdere sleutels van hetzelfde type sleutel per invoer.

Herhaal stap 1 en 2 uit hoofdstuk 3 en ga daarna vanaf hier verder.

1. Maak een Excel-lijst met sleutelnummers en referenties van hetzelfde type sleutel,
bijvoorbeeld het sleuteltype 'Sleutel DEF (10000 — 20000)' zoals hieronder
weergegeven. Kolom één bevat het sleutelnummer, kolom twee uw persoonlijke

referentie.
A B
1 | 10001 Test 1Sleutel DEF
2 | 10002 Test 2 Sleutel DEF
3 | 10003 Test 3 Sleutel DEF
4 | 10004 Test 4 Sleutel DEF
5 [10005 Test 5 Sleutel DEF

2. Kopieer en plak deze twee kolommen naar het veld @ Meerdere sleutels in één klik.

u Meer sites van Axa NLv o auecion €%

AXA BIKEAECURITY Q&

Sleutel DEF (10000 - 20000) ~ Bestellijst
oSleutels

Sleutel voor sleutel ‘Subtotaal

Sleutelnummer

M Verzenden naar alternatief adres

Referentie
BESTEL

Meerdere sleutels in een klik

Kopieer uit een Excell-sheet hier uw sleutelnummers en
olom 2

TOEVOEGEN

Normale sleutelinvoer

3. Druk op sleutel @ toevoegen en de selectie verschijnt in de € bestellijst aan de

rechterkant.

Meer sites van Axa

X
AXA sike secunty
Sleutal DEF {10000 - 20000) v Bestellijst
5 Sleutels.

Sleutel voor sleutel 1x Sleutel DEF 10005
REF. Tost § Key DEF
Sleutelnummer 1% Sleutel DEF 10004
REF. Tost 4 Key DEF
Referentie x Sleutel DEF10003
REF. Tost 3 Key DEF
Meeldere sleutels in een klik Tx Sleutel DEF 10002

REF. Test 2 Key DEF
KOPIEERUIT 26

S KoL 1

x Sleutel DEF 10001
REF. Test 1 Key DEF

o =

antecion B

€1095 X

€1095 X

€1095 X

€1095 X

€1095 X

€5475

B Verzenden naar alternatief adres

Normale sleutelinvoer

Wilt u nog een ander type sleutel bestellen?

Losse sleutel

BESTEL

4

Kies het type sleutel en voer het sleutelnummer en de referentie in zoals in

stap 2 en 3 van hoofdstuk 3.

Meerdere sleutels

Kies het type sleutel zoals in stap 2 van hoofdstuk 3 en kopieer en plak een Excel-

blad van een bepaald type sleutel zoals in stap 1, 2 en 3 van hoofdstuk 4.

Als u alle sleutels die u wilt bestellen in het systeem heeft ingevoerd, kunt u aan de

rechterkant van het scherm op bestel @ klikken.

Ander postadres?

Het systeem controleert de sleutelnummers op beschikbaarheid binnen het
sleutelnummerbereik van het gekozen type sleutel. Indien een nummer niet
beschikbaar is, geeft het systeem het volgende bericht weer: Sleutelnummer 123 is
geen onderdeel van dit sleutelbereik. U heeft waarschijnlijk een typfout gemaakt bij de
invoer van het sleutelnummer of het verkeerde sleuteltype gekozen waardoor deze

niet overeenkomt met de sleutelnummers.

Gebruikershandleiding AXA Sleutelservice

Voordat u op @ bestel klikt, kiest u of u de sleutel(s) op het bij ons bekende

adres in uw Sleutelservice-account wilt ontvangen of deze naar een ander adres
wilt verzenden. Dit kan bijvoorbeeld het adres van uw klant zijn of een andere
fietsenwinkel binnen het overkoepelende bedrijf. Vink het vakje © Verzenden naar
alternatief adres aan.

Opmerking: u kunt maar één alternatief verzendadres kiezen, ook wanneer u
meerdere sleutels bestelt. We werken nog aan deze functie.

keyservice.axabikesecurity.com )



5 Uw accountgegevens, bestelgeschiedenis enz.
bekijken

1. Zorg ervoor dat u ingelogd bent. U kunt dit doen door rechtsbovenin
op de knop @ dealer te klikken.

Meer sites van Axa "

AXA BIKEAECURITY

v auecion GY

™

Attentie:

AXA SLEUTELSERVICE

Veilig en snel uw nieuwe sleutel!

Vanwege grote drukle bij Post NL kan
de levering van w bestelling niet 1

maar 2 weken duren . . §
Via de AXA Sleutelservice kunt u veilig en snel een reserve

sleutel voor uw AXA fietsslot bestellen

A Uw Sleutelnummer

ZOEK EEN SLEUTEL

Geen sleutelnummer?

2. Zodrau ingelogd bent, verandert de knop dealer in het pictogram profiel. Klik op
het pictogram profiel @. Hier kunt u uw accountgegevens en bestelgeschiedenis
vinden.

B veer sites van Axa WY ausciow Bt

AXA eikeézcuary FQ

Bestel geschiedenis

Uw gegevens
Wachtwoord wijzigen

Bedriffsgegevens

Meer sites van Axa

AXA sike securmy

6 Uw facturen vinden

Voer stap 1uit (het vorige) hoofdstuk 5 uit.
Klik daarna op een specifieke bestelregel @.

NL~  auecion 81

FAQ &

Bestel geschiedenis

Besteldatum Status
452023

(91246 272V
OVERIG SITEMAP SITEMAP
Algemene voorwaarden FAQ ANTA

Meer sites van Axa

AXA BIKESECURITY

Nu kunt u de details van deze bestelling bekijken via de twee knoppen
rechtsonderin het scherm: @ e-mail en @ download. Met beide knoppen krijgt u uw
factuur als pdf op de manier zoals u wilt.

ML auecion B}

FAQ &

Attentie:

Vanwege grote drukie bij Post NL kan
de levering van uw bestelling niet 1
maar 2 weken duren

Gebruikershandleiding AXA Sleutelservice

AXA SLEUTELSERVICE
Veilig en snel uw nieuwe sleutel!

Via de AXA Sleutelservice kunt u veilig en snel een reserve
sleutel voor uw AXA fietsslot bestellen

A Uw Sleutelnummer

ZOEK EEN SLEUTEL

Geen sleuteinummer?
Snelle invoer

Extra gebrukers

Uitloggen

Bestelling
Status
Bedrijfsnaam AXA Binnendienst
Contactpersoon AXA Binnendienst
Adres Energiestraat 2
3903AV Veenendaal, Nederland
Referentie 1491446
Emailadres axa.info.bike@allegion.com
Datum 4-5-2023 14:33:50
Sleutels Sleutelnaam Sleutelnummer
Sleutel SOL 2272v
Subtotaal
Verzendkosten
Totaal
BTW
Betalingsdetails
Referentie 7308252921
Status Cancelled
Datum 452023

Consumentenprijs
€895

keyservice.axabikesecurity.com

Aantel Uwprijs  Status
1 [T
€761
€195

€956
€166




AXA BIKE,SECURITY

Energiestraat 2, NL-3903 AV Veenendaal
Postbus 47, NL-3900 AA Veenendaal
Telefoon +31(0)318 536 220

Email info.axa.bike@allegion.com

Over Allegion™

Allegion (NYSE: ALLE) is een internationale pionier in veiligheid en beveiliging.

We helpen mensen veilig en zeker te zijn waar ze wonen, werken en naartoe gaan.
Allegion is een $ 2,9 miljard toonaangevende leverancier van veiligheidsproducten
en verkoopt in bijna 130 landen wereldwijd.
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